Badeordnung fiir das Freibad der Stadtgemeinde Gallneukirchen

Sehr geehrte Gaste!

Mit Erwerb einer Eintrittskarte schlieBen Sie mit der Stadtge-
meinde Gallneukirchen (im Folgenden kurz Badeanlage genannt)
einen Badebesuchsvertrag ab und anerkennen damit die fol-
gende Badeordnung rechtsverbindlich als Vertragsinhalt. Die Be-
nutzung der Badeanlage ist nur im Besitz einer giiltigen Berechti-
gung (Eintrittskarte) erlaubt.

PFLICHTEN DER BADEANLAGE
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Gewdhrung der Benutzung der Anlagen, Gefahrtragung
der Gaste

Die Badeanlage ermoglicht den Gasten, die Einrichtungen
der Badeanlage im Rahmen der Vorschriften dieser
Badeordnung auf eigene Gefahr zu beniitzen.

Es ist weder der Badeanlage noch dem Personal moglich,
Badeunfélle generell zu verhiiten. Insbesondere tragen die
Gaste selbst die mit der Auslibung des auf dem
Badegelande ausgeilibten Sportes — gilt auch fir die
Teilnahme an Gesundheits- und Fitnessprogrammen —
verbundenen Gefahren.

Gleiches gilt fur Verletzungen und sonstige Eingriffe in die
Personlichkeitssphare des Badegastes durch andere Gaste
oder sonstige, nicht zum Personal der Badeanlage
gehorende Dritte.

Die Badeanlage lbernimmt gegeniiber den Gasten aus-
schliefRlich die in der Folge angefiihrten Pflichten.

Offnungszeiten und Zutrittsgewshrung

Die Badeanlage ist gehalten, den Besuch wahrend der durch
Anschlag oder durch das Aufsichtspersonal bekannt
gegebenen Offnungszeiten zu erméglichen. Ein auBerhalb
dieser Zeiten liegendes Betreten der Badeanlage ist nicht
zul3ssig.

Die Offnungszeiten der Badeanlage werden im Internet
(www.gallneukirchen.at) und an fiir Badegasten
ersichtlichen Stellen verdéffentlicht (vorzugsweise im
Zugangsbereich).

Wird die amtlich zuldssige Besucherzahl tiberschritten, kann
die Badeanlage mit Hilfe des zustdndigen Personals den
Zutritt weiterer Besucher untersagen. In diesen Fallen kann
es zu Einschrankungen bzw. Wartezeiten beim Einlass
kommen.

Die Badeanlage behilt sich vor, Personen, deren Zulassung
zum Badebesuch bedenklich erscheint, den Zutritt ohne
Angabe von Griinden zu verwehren.

Die Mitnahme von Tieren ist nicht gestattet. Ausgenommen
sind Diensthunde der Polizei und der Rettungsdienste,
soweit das fiir die Erfullung ihrer Aufgaben notwendig ist.
Kassaschluss ist aus betrieblichen Griinden jeweils eine
Stunde vor Betriebsschluss. Der Badeschluss wird den Ba-
degdsten Uber Lautsprecher mitgeteilt. Danach haben die
Badegdaste die Badeanlage zu verlassen.
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Eingeschrinkter Badebetrieb

Die Beniitzung der Badeanlage kann im Bedarfsfall
(insbesondere aus betrieblichen, sportlichen und anderen
nicht vorhersehbare Griinde z.B. behordliche SchlieBungen
oder hoher Gewalt) ganz oder teilweise eingeschrankt
werden.

Sofern die Einschrankung absehbar ist, werden die
Badegaste rechtzeitig darliber informiert. Diese Information
erfolgt Uber das Internetportal der Stadtgemeinde
Gallneukirchen  (www.gallneukirchen.at) und mittels
Informationsaushang an fiir Badegaste ersichtlichen Stellen
der Badeanlage (vorzugsweise im Zugangsbereich).

Eine teilweise oder gédnzliche Rickerstattung des in welcher
Form auch immer entrichteten Eintrittsgeldes (Saisonkarte,
Monatskarte oder Tageskarte) oder eine Abgeltung im Rah-
men einer Verlangerung der Giltigkeit der Karten ist ausge-
schlossen. Nutzungseinschrankungen von Teilbereichen
der Badeanlage durch betriebliche, sportliche und anderen
nicht vorhersehbare Griinde z.B. behdordliche SchlieRungen
oder héher Gewalt fihren nicht zu Eintrittspreisreduzierun-
gen oder Eintrittspreisrickerstattungen.

Zustand und Bedienung der Anlagen

Die Badeanlage steht dafiir ein, dass die Anlagen vor-
schriftsgemal errichtet, bedient und gewartet werden. Ins-
besondere hat die Badeanlage alle geltenden Hygiene- und
Sicherheitsvorschriften einzuhalten. Weitere Verpflichtun-
gen der Badeanlage bestehen nicht.

Sobald die Badeanlage von der Stoérung, Mangel- oder
Schadhaftigkeit einer Anlage Kenntnis erlangt, welche ei-
nen sicheren Betrieb nicht mehr gewahrleistet, untersagt
die Badeanlage umgehend die Benltzung der gestorten An-
lage oder schrankt ihre Benutzung auf gehérige Weise ein.

Der Badegast ist selbst fiir die Einhaltung von Anordnungen
des zustandigen Personals verantwortlich.

Kontrolle der Einhaltung der Badeordnung

Die Badeanlage kontrolliert im Rahmen des Zumutbaren
mit Hilfe ihres zustdndigen Personals die Einhaltung der
Badeordnung durch Gaste und sonstige, sich auf dem
Gelande der Badeanlage aufhaltende Personen. Wird
ordnungswidriges Verhalten festgestellt, werden die
betreffenden Personen verwarnt und kdnnen
erforderlichenfalls des Gelandes verwiesen werden.

Hilfe bei Unfillen

Die Mitarbeiter der Badeanlage leiten bei einem Unfall im
Rahmen des Zumutbaren unverziiglich HilfsmaBnahmen
ein. Erste Hilfe Materialien stehen im Bedarfsfall beim
Bademeister zur Verfligung. Bei Unfallen ist jeder Badegast
laut Gesetz verpflichtet, bis zum Eintreffen qualifizierter
Rettungskrafte Erste Hilfe zu leisten. Unfélle sind in jedem
Fall dem Baderpersonal zu melden.
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Hilfe bei der Abwehr angezeigter Gefahren

Wird der Badeanlage, insbesondere dem zustandigen
Personal, von Gaésten eine drohende Gefahr fir die
Gesundheit und das Leben von Gasten glaubhaft gemacht,
ist die Badeanlage mit Hilfe ihres Personals im Rahmen des
Zumutbaren bemiht, diese Gefahr abzuwenden.

Keine Moglichkeit zur Beaufsichtigung Minderjahriger,
Unmiindiger, korperlich und geistig beeintrachtigte
Personen und Nichtschwimmer

Der Betreiber der Badeanlage und damit sein Personal sind
weder in der Lage noch dazu verpflichtet, Kinder, Minder-
jahrige, korperlich und geistig beeintrachtigte Personen
und Nichtschwimmer/innen zu beaufsichtigen.

Haftung der Badeanlage

Die Badeanlage haftet nur fiir solche Schaden, die sie oder
ihr Personal dem Badegast durch rechtswidriges,
insbesondere vertragswidriges und schuldhaftes Verhalten
zugefigt hat. Die Badeanlage tibernimmt keine Haftung fur
Schaden durch von Gasten mitgebrachte Gegenstdnden an
Dritten.

Die Badeanlage haftet nicht flir Schaden, die durch
Missachtung der Badeordnung, allfilliger sonstiger
Benutzungsregelungen oder durch Nichtbeachtung der
Anweisungen des Personals, durch sonstiges eigenes
Verschulden des Geschadigten oder durch unabwendbare
Ereignisse bzw. hohere Gewalt, insbesondere auch durch
Eingriffe  dritter  Personen,  verursacht  werden.
Mitverschulden fiihrt zu entsprechender Schadensteilung.
Gleiches gilt sinngemal fir allfillige bei den jeweiligen
Geraten und Einrichtungen ausgehidngten besonderen
Benutzungsregeln (z.B. flir Rutsche, Sprungturm, etc.)
sowie flr allfallige Benutzungsverbote oder
Einschrankungen im Sinne von Punkt 4.2.

Die Benutzung von Parkplatzen erfolgt auf eigene Gefahr.
Die Badeanlage ist weder gehalten, Parkplatze zu bewachen
noch ihre Flachen und sonstigen Einrichtungen zu warten,
um die Fahrzeuge vor Schaden (z.B. durch auf den Flachen
befindliche Nagel, Glasscherben oder Schlaglécher) zu
bewahren.

Bei Diebstahl und Verlust von Wertgegenstande und Bar-
geld wird keine Haftung Glbernommen.

PFLICHTEN DER GASTE
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Eintrittskarten, Schlissel

10.1 Die Beniitzung der Badeanlagen ist nur mit einer giltigen

Eintrittskarte laut Tarifordnung zuldssig. Die Tarifordnung
ist Teil der Badeordnung.

10.2 Die Tarifordnung wird im Internetportal der Stadtgemeinde

Gallneukirchen (www.gallneukirchen.at) und auf Preislisten
im Zugangsbereich der Badeanlage veroffentlicht.
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ErmaRigungen werden generell nur mit glltigem Ausweis
gewahrt.

Eintrittskarten sind wahrend der gesamten Dauer des Ba-
debesuches aufzubewahren. Ein Badegast, der nach Eintritt
in die Badeanlage ohne giiltige Eintrittskarte angetroffen
wird, kann aus dem Bad verwiesen werden. Wer vorsatzlich
oder fahrlassig die Eintrittskarte nicht bis zum Verlassen der
Badeanlage aufbewahrt oder diese nicht dem Baderperso-
nal auf Verlangen vorlegt, hat neben dem fiir den Eintritt
laut Badertarif zu entrichtenden Eintrittspreis ein zusatzli-
ches Entgelt von € 20,00 zu entrichten. In solchen Féllen be-
hélt sie die Stadtgemeinde Gallneukirchen Uberdies vor,
Strafanzeige zu erstatten.

Abhanden gekommene Eintrittskarten werden nicht neu
ausgestellt. Der Besucher hat das Bad zu verlassen oder
eine neue Eintrittskarte zu |6sen.

Eintrittskarten konnen bei missbrduchlicher Verwendung
eingezogen werden.

FlUr ausgegebene Schlissel oder Saisonkarten kdnnen auf
Grund der geltenden Tarifordnung eine Kaution verlangt
werden.

Fiir abhanden gekommene Schlissel ist Ersatz zu leisten.

Entgelte - Saisonkarte

Saisonkarten konnen Uber das Internetportal (www.gall-
neukirchen.at) bestellt und anschlieBend im Birgerservice
der Stadtgemeinde Gallneukirchen behoben werden oder
direkt im Blirgerservice zu den Parteienverkehrszeiten be-
zogen werden.

Saisonkarten berechtigen zu einer unbegrenzten Anzahl
von Eintritten in die Badeanlage wahrend der Dauer der Ba-
desaison (1. Mai bis 31. August) des Gultigkeitsjahres, fur
das die Karte erworben wurde.

Die Saisonkarte ist personalisiert und mit einem Foto des
Inhabers versehen. Daher kann die Saisonkarte weder wei-
tergegeben noch auf eine andere Person (bertragen wer-
den. Eine Ricknahme oder ein eventueller Umtausch ist
nicht moglich.

Um Missbrauch zu vermeiden, werden verloren gegangene
Saisonkarten gesperrt und gegen Erlag eines Karteneinsat-
zes neu ausgestellt. Fir widerrechtlich abhanden gekom-
mene Saisonkarten (z.B. Diebstahl) haltet sich die Stadtge-
meinde Gallneukirchen schad- und klaglos. Ersatzanspri-
che kdénnen nicht geltend gemacht werden.

Die Tarife werden der Wertsicherung nach dem Verbrau-
cherpreisindex 2015 unterworfen. Die Geblihrensatze ab 1.
Janner 2020 entsprechen dem Verbraucherpreisindex 2015
mit Stand Dezember 2019 von 108,1 Punkten. Bei Abwei-
chungen der Indexzahl erfolgt eine Anpassung zum nachst-
folgenden Jahresbeginn, wobei auf volle € 0,10 zu runden
ist.

Alle Entgelte beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.
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Aufsicht Gber Minderjdhrige, Unmiindige, korperlich und
geistig beeintrachtigte Personen und Nichtschwimmer
Fiir die Aufsicht Uiber Kinder, Minderjahrige, Nichtschwim-
mer/innen und Menschen mit Beeintrachtigungen haben
die fur diese Personen auch sonst Aufsichtspflichtigen (z.B.
die Erziehungsberechtigten, Angehérige oder entspre-
chende Aufsichts-, Betreuungs- oder Pflegepersonen) ent-
sprechen zu sorgen. Bei Benutzung der Attraktionseinrich-
tungen gilt verstarkte Aufsichtspflicht. Die Aufsichtspflicht
bleibt auch dann aufrecht, wenn das Geldande des Bdderbe-
treibers vom Aufsichtspflichtigen nicht betreten oder vor-
zeitig wieder verlassen wird.

Die jeweils geltenden Jugendschutzbestimmungen, insbe-
sondere Alkohol- und Rauchverbote, Aufenthaltsverbote,
Verpflichtungen der Erziehungsberechtigten etc. sind von
den Jugendlichen und ihren Erziehungsberechtigten einzu-
halten.

Nichtschwimmer und Kinder bis 10 Jahren diirfen nur mit
einer Begleit- und Aufsichtsperson die Badeanstalt betre-
ten. Ab dem vollendeten 10 Lebensjahr dirfen unmiindige
Minderjahrige nur mit einer schriftlichen Erlaubnis eines Er-
ziehungsberechtigten die Badeanlage betreten.

Aufsicht bei Gruppenbesuchen

In Fallen von Gruppenbesuchen, wie z.B. bei Schulen,
Kindergarten, Vereinen sowie bei sonstigen Kursen und
Veranstaltungen, hat die hierflr zustandige
Aufsichtsperson, bei Vereinen und anderen Organisationen
der hierfiir zustandige Funktionar fiir die Einhaltung der
Badeordnung zu sorgen und dafiir die volle Verantwortung
zu tragen. Die diesbeziiglichen eigenen Aufsichtspersonen
haben wahrend der gesamten Dauer des Gruppenbesuches
anwesend zu sein. Dies gilt auch flir Begleitpersonen.

Diese Aufsichtspersonen haben mit dem Aufsichtspersonal
der Badeanlage das gehorige Einvernehmen zu pflegen, um
zu gewahrleisten, dass der Ubrige, normale Badebetrieb
durch den Gruppenbesuch nicht gestort wird.

Anweisungen des Personals der Badeanlage

Die Gaste sind verpflichtet, den Anweisungen des zustandi-
gen Personals der Badeanlage uneingeschrankt Folge zu
leisten. Dies gilt auch dann, wenn ein Badegast der Auffas-
sung sein sollte, die ihm erteilte Anweisung sei nicht ge-
rechtfertigt.

Wer die Badeordnung bzw. Benutzungsverbote fiir be-
stimmte Einrichtungen (z.B. Rutsche, Sprungturm,...) oder
Einschrankungen im Sinne von Punkt 4.2 Gbertritt oder sich
den Anweisungen des zustandigen Personals widersetzt,
kann ohne Anspruch auf Riickerstattung des Eintrittsgeldes
von diesem oder einem sonstigen Reprasentanten der Ba-
deanlage aus dem Bad gewiesen werden.
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In besonderen Fallen kann auch ein Besuchsverbot fiur die
Zukunft ausgesprochen werden. Bei Nichtbefolgung macht
sich der Gast des Hausfriedensbruches strafbar.

Bei nahenden Unwettern sind die Schwimmbecken aus Si-
cherheitsgriinden rechtzeitig zu verlassen.

Hygienebestimmungen

Die Badegaste sind in der gesamten Badeanlage zur groRten
Sauberkeit verpflichtet, bei mutwilligen Verunreinigungen
kann ein Reinigungsentgelt eingehoben werden. Der
BarfuBbereich darf nicht mit Stralenschuhen betreten
werden.

Die Badeanlage ist mit Ublicher, hygienisch einwandfreier
Badekleidung (z.B. Badeanzug, Bikini, Badehose udgl.) zu
benutzen.

Die Badeanlage darf nicht von Personen mit ansteckenden
Krankheiten besucht werden.

Vor jedem Betreten des Beckens ist aus hygienischen
Griinden zu duschen. Die Brausen sind nach dem Gebrauch
sofort abzudrehen.

Die Benitzung von Seife, Shampoos oder Waschmitteln
sowie das Waschen der Badebekleidung in Schwimm- und
Badebecken ist untersagt.

Abfalle (Flaschen, Glaser, Dosen, Papier etc.) sind in den
vorgesehenen Abfallbehalter zu entsorgen.

Unterlassen von Gefdhrdungen und Belastigungen

Jeder Badegast ist vor allem im Hinblick auf

Larmentwicklung und Sicherheit verpflichtet auf die

anderen Badegaste Riicksicht zu nehmen. Es ist daher alles

zu unterlassen, was andere Badegdste belastigt oder gar

gefahrdet, im Besonderen:

- Rauchen in samtlichen Raumen

- Springen in die Becken auRerhalb des Sprungbereiches
bzw. von der Langsseite

- Laufen auf den Beckenumgingen und Turnen an
Einstiegsleitern und Haltestangen

- Verwendung von Schwimmflossen, Schnorcheln,
Luftmatratzen und dhnlichen Gerdten in  den
Schwimmbecken

- Rollschuhlaufen und Skaten

- Ballspielen

Die Abgrenzungen des Badegeldndes diirfen nicht er- und

Uberklettert werden.

Alle Anlagen und Einrichtungen des Bades dirfen nur

entsprechend ihrer Zweckbestimmung benutzt werden

(z.B. Kinderbecken, Nichtschwimmerbereich,

Wasserrutschen).

Die in offentlichen Einrichtungen (iblichen Anstandsregeln

sind zu beachten. lJegliche sexuellen oder intimen
Handlungen sind nicht gestattet und kénnen mit
Hausverbot (ohne Erstattung bereits entrichteter

Eintrittsgelder) sowie Strafanzeige geahndet werden.
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Das Fotografieren und Filmen von Personen ohne deren
ausdriickliche Einwilligung ist strengstens verboten.

Sprungbereich

Der Sprungbetrieb ist nur in hierfiir vorgesehenen Becken
oder Beckenteilen und zu den dazu vorgeschriebenen
Zeiten gestattet.

Der Sprungbetrieb kann bei
Besucherfrequenz eingeschrankt werden.
Springer haben von sich aus darauf zu achten, dass die
anderen Badegaste nicht gefahrdet werden.

Im Sprungbereich haben sich die im Wasser befindlichen
Gaste besonders darauf Bedacht zu nehmen, dass es
aufgrund des Sprungbetriebes nicht zu Gefdhrdungen der
eigenen Person oder anderer Badegdste kommt.
Schwimmer und Springer haben aufeinander Riicksicht zu
nehmen.

In ausschliellich dafiir eingerichteten Sprungbecken oder
Beckenteilen ist die Beniitzung wahrend des Sprungbetrie-
bes von den Ubrigen Badegdsten nicht gestattet.

entsprechender

Beniitzung von Rutsche und Sprudelbecken

Die im Bad angebotenen Einrichtungen (z.B.
Wasserrutschen, Sprudelbecken) sind entsprechend den
Benutzungsregeln zu bentitzen.

Die Benlitzer der Einrichtungen haben von sich aus darauf
zu achten, dass die anderen Badegiste nicht gefahrdet
werden. Badegaste die sich im Nahbereich von diesen
Einrichtungen befinden, haben darauf zu achten, dass es
durch die Nutzer der Einrichtungen nicht zu Gefahrdungen
der eignen Person oder anderer Badegdste kommt. Die
Badegaste haben aufeinander Riicksicht zu nehmen, es
besteht besondere Aufsichtspflicht fiir Minderjahrige.

Den Anweisungen des Personals ist unbedingt Folge zu leis-
ten.

Beniitzung von Zusatzeinrichtungen

Liegestlhle, Tischtennisgerate und andere Einrichtungen
kénnen, solange der Vorrat reicht verwendet werden.
Jeder Badegast darf nur eine Sitz- bzw. Liegeflache
beanspruchen. Wird diese nicht benitzt, ist eine
langerfristige = Reservierung  durch  Auflegen  von
Handtlichern, Taschen udgl. nicht gestattet - im Bedarfsfall
dirfen diese Gegenstande vom Baderpersonal entfernt
werden.

Fir Verlust oder Beschddigung ist Ersatz zu leisten.

Einbringung und Verlust von Gegenstanden, Abstellen von
Fahrzeugen

Wertgegenstande sind — wenn die Moglichkeit besteht —an
der Badekasse gegen Quittung zu deponieren; fir sonst in
das Badegeldnde eingebrachte Wertgegenstinde wird
keine Haftung Gbernommen.
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SchlieRfacher und Umkleidekabinen sind vor Verlassen der
Badeanlage zu raumen und unversperrt zu hinterlassen.
Gefundene Gegenstiande sind an der Badekasse gegen
Bestatigung abzugeben.

Fahrzeuge aller Art (darunter fallen auch Kinderroller und
sonstige Kinderfahrrader) dirfen nur so abgestellt werden,
dass der Zugang zum Bad, insbesondere auch im Hinblick
flr Rettungs-, Feuerwehr- oder Polizeieinsatze, nicht ver-
stellt wird. Diese Fahrzeuge —ausgenommen sind Rollstiihle
sowie Kinderwdgen — sind auflerhalb der Badeanlage auf
den hierfiir vorgesehenen Flachen abzustellen.

Meldepflichten / Hilfeleistungspflicht

Unfélle, Diebstdhle sowie Beschwerden sind dem
zustandigen Personal oder der Leitung der Badeanlage
sofort zu melden.

21.2 Jeder Badegast ist verpflichtet, die notwendige erste Hilfe
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oder andere Hilfestellungen zu leisten.

Gewerbliche Tatigkeit, Werbung

Jede Art von gewerblicher Tatigkeit oder Werbung im
Bereich der Badeanlage bedarf der Zustimmung des
Eigentimers.

Inkrafttreten

Diese Badeordnung der Stadtgemeinde Gallneukirchen fiir
die Benutzung der Badeanlage tritt zum 01.01.2021 in Kraft,
zuletzt gedndert April 2014.

Kontakt
Stadtgemeinde Gallneukirchen, Reichenauer StraRRe 1, 4210
Gallneukirchen

Tel +43-7235-63155
Fax +43-7235-63155-190
Mail stadtgemeinde @gallneukirchen.ooe.gv.at

Homepage www.gallneukirchen.at

Anmerkung

Diese Badeordnung wurde nach der Musterbadeordnung
(Stand 2017) des Fachverbandes der Gesundheitsbetriebe
der Wirtschaftskammer Osterreich erstellt.



